Ledelsesgrundiag

Dette er SOSU @stjyllands ledelsesgrundlag veerktoj, som kontinuerligt udvikles i takt med
version 1. Grundlaget er udviklet i feellesskab i organisationens udvikling, i takt med tiden, i
ledelsesgruppen i lgbet af 2. halvdel af 2017. takt med medarbejderne.

Ledelsesgrundlaget definerer det overordnede Veerdierne i ledelsesgrundlaget vil altid afspejle
ledelsesrum og gaelder for ledere pd alle ledel- sig i maden, hvorpd der bedrives ledelse pda
sesniveauer i SOSU @stjylland. SOSU @stjylland ligesom de vil vaere omdrej-

Vi ser ledelsesgrundlaget som et dynamisk ningspunktet, ndr ledelsesmaessige dilemmaer

behandles i hverdagen. | dagligdagen taler vi pa fire hjernesten; synlighed, samarbejde,
om SOSU @stjylland som et hus - med funda- udvikling og effektivitet.

ment, sgjler og tag - og ledelsesgruppen har

en feelles opgave i at f& huset SOSU @stjylland

til at veere et godt uddannelses- og arbejdssted

for elever og medarbejdere. Ledelses-grundla-

get er en del af husets fundament og bygger

Synlighed

Hjornesten 1
Nér vi pd SOSU @stjylland taler om synlighed i forhold til ledelse handler det
om, at ledelse pé trovaerdig vis skal ses, heres og feles. Det vil sige:
Vi er neerveerende for vores medarbejdere - ogsd ndr vi ikke er til stede
«  Visaetter retningen for skolens udvikling — men er ogsd lyttende i forhold til
omverdenens krav, gnsker og inputs
Vi er fakta-orienterede og omsorgsfulde - det vil sige "hérd pd sagen og
bled pd& personen”
« Vierdrevet af grundlaeeggende veerdier om ligevaerd og respekt - samtidigt

Samarbejde

Hjornesten 2
Som leder pd& SOSU @stjylland findes der en lang raekke samarbejdsflad-
er - internt ift. ledelseskollegaer, medarbejdere og elever, eksternt i forhold til
samarbejdspartnere m.fl. Ledere pd SOSU @stjylland skal derfor mestre at lede
samarbejder nedad, opad, udad og pd tveers. | samarbejdsrelationer afspejler
ledelsesadfaerd sig pd felgende méde:
- Vitager vare pd vores egne afdelinger og medarbejdere - men aldrig p&
bekostning af helheden
Vi er loyale overfor organisationens overordnede mal og veerdier - men ter

med at vi er tydelige i vores lederrolle

ogsd udfordre disse
«  Vistreeber efter - med udgangspunkt i organisationens tarv - at f& forskellige

interesser til at arbejde mod samme mal
. Vierlydhgre og dbne for nye idéer, partnerskaber m.v. - men er samtidig tro i

Udvikling

Hjernesten 3

forhold til vores kerneopgave.

Effektivitet

Hjornesten 4

Som akter pd et uddannelsesmarked, der i disse ar beveeger og aendrer sig hutigt,
er det nedvendigt at veere orienteret i forhold til de tendenser, der viser sig inden for
vores omréde. Aldrig ukritisk og altid sagligt. Nar vi i ledergruppen taler udvikling i
SOSU @stjylland, s& handler det om, at:
Vi forbereder os pd fremtiden ved lgbende at sege ny viden, der kan vaere rele-
vant for organisationen
« Viermodige i forhold til at g& nye veje - men vi taenker os altid om, inden vi ger
det
Vi skaber rammerne for, at den faglige og psedagogiske kvalitet hele tiden styrk-
es og udvikles - i dialog med medarbejderne udfordrer vi vores egen praksis
Vi har fokus pd, at udvikling ikke blot handler om nye tiltag, indsatser og initiati-

ver - udvikling kan ogsé ske som en hverdagsinnovation

Effektivitet handler om flere ting - "at holde hus” med de gkonomiske ressourcer
er en afgerende kompetence. Men effektivitet kan f.eks. ogsé handle om at veere
i stand til at skifte perspektiv mellem detalje, overblik og fremsyn. Nér vi taler om
effektivitet, s& mener vi, at:
Vi udviser gkonomisk bevidsthed ved systematisk at integrere det gkonomiske
aspekt i vores beslutninger og strategier
« Viopmuntrer og involverer medarbejderne i at finde nye og bedre méder at bru-
ge ressourcerne pd i den daglige drift
Vi har blik for samspillet mellem vores eget ledelsesomrdde og den gvrige organi-
sation
Vi forstdr nedvendigheden af, at skolens starrelse altid er tilpasset markedets

eftersporgsel




DIREKTORENS RESULTATER

SOSU @stjyllands direktar har som skolens gverste daglige leder
det overordnede ansvar for hele skolens organisation og virk-
somhed. Direktgren har et seerligt ansvar for at skabe resultater
pé felgende omrdder:

Organisation
Konstruktivt samarbejde med SOSU @stjyllands bestyrelse
omkring skolens mission, vision, skonomi, strategier og udvik-
ling
Velfungerende og professionel chefgruppe, der aktivt arbej-
der med den strategiske opgave pd tveers i hele organisatio-
nen
Samstemt ledelse pé& alle niveauer, der arbejder handlekraf-
tigt ud fra tydelige ledelsesrum og klare mandater
Sammenhaeng i varetagelsen af skolens kerneydelse pd tveers
af skolens afdelinger og matrikler

« Skolens formelle organer, SU og AMIO, er velfungerende en-
heder, der repraesenterer skolens medarbejdere og radgiver
ledelsen i forbindelse med skolens vaesentligste beslutninger

Eksternt samarbejde

- Strategisk samarbejde omkring uddannelserne via steerke
partnerskaber med kommuner og region

- Indflydelse pé& udviklingen af branchen gennem samarbejde
med gvrige SOSU-skoler og relevante interessenter pd lokalt,
regionalt og nationalt niveau

« SOSU @stjylland profileres som en serigs meningsdanner og
bidrager til den uddannelses-, arbejdsmarkeds- og beskaefti-
gelsespolitiske debat

« Arbejdsmarkedets behov for efteruddannelse bliver imade-
kommet og udfordret

Administration og gkonomi
Effektive og tidssvarende administrative procedurer og ret-
ningslinjer

« SOSU @stjyllands gkonomiske ramme overholdes og rummer
mulighed for strategiske investeringer og vaekst via effektiv
anvendelse og udnyttelse af ressourcer og gkonomi i hele
organisationen
Rettidig vedligeholdelse af bygninger, inventar og udstyr

Skolens udvikling

- En tidssvarende og fremsynet vision, der skaber retning for
udviklingen af SOSU @stjylland
En agil organisation, der hurtigt kan omstilles i takt med nye
(politiske) krav og udviklingstendenser

« Meningsskabende og tydelig kommunikation, der sikrer kend-
skab og folgeskab til skolens mission, vision og strategier i hele
organisationen

. Strategisk fokus p&d SOSU @stjyllands muligheder for veekst,
herunder at tiltreekke, fastholde og udvide antallet af elever
og kursister

DIREKTORENS ADFARD

Al ledelsesadfeerd pd& SOSU @stjylland er funderet i ledelses-
grundlagets fire hjgrnesten for at kunne opnd de gnskede
resultater:

Synlig

- Formulerer en tydelig, feelles og meningsgivende retning for
organisationen, der danner den overordnede ramme for prio-
ritering af indsatserne og opgavelgsningen

- Viser sig i hele SOSU @stjyllands organisation og er seerlig
tilgeengelig overfor chefgruppen og medarbejderne i direkte
reference

Samarbejde

+ Fglger op gennem dialog og sparring og med fokus p& resul-
tatskabelse
Involverer chef- og ledergruppen, SU, TR og AMIR i udviklings-
og beslutningsprocesser. Er lyttende, nysgerrig og konklude-
rende overfor de input, der kommer
Er proaktiv, synlig og tilgaengelig overfor eksterne samarbejds-
partnere
Formulerer og formidler konsekvent og tydeligt skolens bud-
skaber til omverdenen og formidler de gode historier internt
og eksternt
Balancerer det formelle og det uhgjtidelige

Udvikling

- Holder sig velorienteret ved at efterspgrge information fra
egen organisation

« Orienterer lobende organisationen om den overordnede
ramme for skolens drift og udvikling, herunder den politiske
dagsorden, bestyrelsens prioriteringer samt direkterens og
chefgruppens beslutninger

Effektivitet

« Bringer organisationens kompetencer relevant i spil. Saetter
en tydelig ramme, delegerer ansvar og udviser tillid til, at
opgavelgsningen varetages kompetent af chefgruppen og
medarbejderne i direkte reference
Holder sig lsbende ajour om skolens samlede gkonomi og
praesenterer overvejelser og prioriteringer for skolens bestyrel-
se og for skolens chefgruppe
Har et seerligt fokus pd skolens gkonomiske robusthed for der-
igennem at sikre agilitet samt et tilstraekkeligt mangvrerum
til at imgdekomme nye krav og fastholde et udviklingsfokus
med baggrund i uddannelses- og arbejdsmarkedspolitiske
tendenser

DIREKTORENS KAPABILITETER

Ressourcer, erfaring, kompetencer og motivation, der er relevant
i forhold til at lykkes med direkter-rollen:

Personlighed

« Har steerke relationelle kompetencer; er empatisk, tillidsfuld
og fordomsfri - omgivelserne foler sig medt og anerkendt
Har gennemslagskraft; er vedholdende og ter sté ved beslut-
ninger og handlinger
Er autentisk; agerer troveerdigt

Faerdigheder

« Analytisk steerk; skaber overblik og gennemskuer kompleksitet
Balancerer mellem det store overblik og sans for detaljen

- Dygtig formidler; evner at kommunikere tydeligt i skrift og tale
Har organisatorisk og politisk teeft og begdr sig hjemmevant
pa flere arenaer - bédde pd de bonede gulve og i den nzere
dialog
Har gkonomisk forstéelse

Motivation

- Motiveres af at skabe resultater gennem chefer og den reste-
rende organisation

« Motiveres aof at have sit hovedfokus pd det strategiske - og
slippe det operationelle

- Trives med at veere pd - i det kendte og det ukendte

« Ambitigs pd egne og organisationens vegne

Funktionsbeskrivelse:

DIREKTOREN



CHEFENS RESULTATER

Chefen har ansvar for en veldrevet skole inden for eget chefom-
rade og skal sikre, at planleegning af omrddets drift og udvikling
spejles i skolens strategiske mal.

Organisation
- Velfungerende chefteam, der aktivt samarbejder om de stra-

tegiske opgaver pd tveers i hele organisationen
Velfungerende ledergruppe, der formar at oversaette og ope-
rationalisere SOSU @stjyllands strategiske retning og arbejdet
mod de faelles mal

Agile og tydelige ledelsesrum til den enkelte leder baseret pd
delegering og teet samspil

Relevant og rettidig ledelsesudvikling for omradets ledergrup-
pe og den enkelte leder og klare rammer for kompetenceud-
vikling of medarbejdere i eget omrade

Dialogbaseret og tillidsfuldt samarbejde med tillidsrepraesen-
tanter og arbejdsmiljgrepraesentanter

Eksternt samarbejde

SOSU @stjylland har indflydelse via deltagelse i relevante
faglige samarbejdsfora og netveerk

- SOSU @stjylland bidrager til den uddannelses-, arbejdsmar-

keds- og beskaeftigelsespolitiske debat

- Strategiske samarbejdsrelationer og partnerskaber med

arbejdsgivere, virksomheder og andre organisationer lokalt,
regionalt og nationalt i forhold til uddannelsernes retning og
mal

. Velfungerende og aktivt lokalt uddannelsesudvalg (LUU), hvor

medlemmernes kompetencer og viden seettes relevant i spil
ifht SOSU @stjyllands omdemme og som skaber muligheder
for kvalitetsudvikling og veekst i aktiviteter

Administration og gkonomi
- Administrative procedurer og retningslinjer er kendt og anven-

des af alle ledere

Effektiv udnyttelse og styring af omrddets gkonomiske ram-
me, der sikrer balance i omrédets og skolens akonomi

Tydelig prioritering og vedvarende optimering af ressource-
anvendelsen, der bidrager til SOSU @stjyllands muligheder for
strategiske investeringer og skonomisk veekst

Skolens udvikling
- Overblik over omrddets retning, strategier og prioriteringer

Feelles forstdelse blandt omrédets ledere og medarbejdere
for omradets kerneydelse og den geeldende lovgivning pd
omrddet

Klare rammer for den paedagogiske og didaktiske udvikling.

. Strategier for omradets udvikling og vaekst, samt for omradets

kvalitetsarbejde
Hgj trivsel hos ledere, medarbejdere og elever samt tilfredse
samarbejdspartnere

CHEFENS ADFARD

Al ledelsesadfeerd pd& SOSU @stjylland er funderet i ledelses-

9

rundlagets fire hjernesten for at kunne opnd de gnskede resul-

tater:

S

ynlig
Oversaetter SOSU @stjyllands samlede strategi, og omsaetter
den sammen med lederne til handleplaner. Iveerksaetter tiltag
til kvalitetsudvikling og kvalitetssikring sammen med omradets
ledere
Er tilgaengelig for lederne. Har kendskab til ledernes kompeten-
cer og vilkér og supporterer og sparrer med lederne lzbende

« Motiverer og felger op i samarbejde bédde med den enkelte

S

leder og ledergruppen gennem lederudviklingssamtaler (LUS)
samt formelle og uformelle samtaler

amarbejde
Leder opad og sikrer, at direkteren modtager relevant viden
om egen organisation og de samarbejdspartnere, der er taet-
test pd
Engagerer sig i samarbejde béde op, ud og ned i organisatio-
nen agerer proaktivt. Skaber i samarbejde med chefgruppen
rammerne og motivationen for det tveergdende samarbejde i
hele organisationen. Faciliterer omradets ledermader og hand-
terer enkeltsager efter forespergsel fra lederne p&d omradet.

- Sikrer sig overblik over omrddet, samt prioriterer og justerer

opgaver, indsatser og gvrige tiltag

Formidler strategien ud og ned i organisationen og ger den

relevant i forhold til egen kontekst, ledere og medarbejdere
Er vedholdende og sikrer, at organisationens mal og veerdier
efterleves

Udvikling

Treeffer beslutninger i et strategisk perspektiv for eget omrade
med blik for SOSU @stjyllands samlede virke. Deltager som
aktiv medspiller i den generelle strategiske dreftelse

Holder sig orienteret om ny viden og tendenser, der har betyd-
ning for omrddets drift og udvikling og falger op pd indsatser
gennem dialog og evaluering

Er synlig, tilgeengelig og agerer proaktivt overfor eksisterende
samarbejdspartnere. Opsager nysgerrigt nye samarbejdsmu-
ligheder

ffektivitet
Delegerer ansvar og opgaver og sikrer, at lederne har et tyde-
ligt ledelsesrum
Kommunikerer steerkt og tydeligt, og er formidler af den gode
historie i hele organisationen og til eksterne samarbejdspart-
nere
Planleegger og felger lgbende op pd forbrug, regnskab og
budgetter

« Understotter et konstruktivt samarbejde mellem ledelsesni-

veauerne og pd tveers - benytter den enkelte leders formelle
ledelsesrum og kompetencer optimalt

CHEFENS KAPABILITETER

Kapabiliteter er udtryk for ressourcer, erfaring, kompetencer og
motivation, der er relevant for at lykkes i chef-rollen:

Personlighed

- Erautentisk; agerer troveerdigt
Er rodfeestet - kan navigere i krydspresset mellem direkter,
ledere og medarbejdere, og kan agere i hgj kompleksitet

« Er handlekraftig; traeffer beslutninger og stdr fast pd dem, nar
behovet preesenteres
Er netvaerkende; formar at skabe relationer bade internt og
eksterne
Er nysgerrig og lydher

Faerdigheder

« Har organisatorisk og politisk teeft; bevaeger sig kompetent pd
flere areaner og niveauer

+ Besidder viden om faglighed og drift pd eget omrade
Er analytisk steerk; skaber overblik og gennemskuer kompleksi-
tet

« Kommunikerer kompetent i béde skrift og tale
Har gkonomisk forstéelse

Motivation

« Motiveres aof at lede ledere - at understgatte ledere og fasthol-
de blikket pd& den ledelsesmaessige opgave - tor fragive sig
bd&de ansvar og opgave

- Motiveres af at skabe resultater i samspil med andre og gen-
nem ledere

« Er ambities pd egne, omradets og organisationens vegne

Funktionsbeskrivelse:

CHEFEN



LEDERENS RESULTATER

Lederen har ansvar for egen afdeling og sikrer sével den daglige
drift som udviklingen af kerneydelsen og medarbejdernes kom-
petencer.

Organisation
Stabil og sikker drift, hgj faglig kvalitet samt hej medarbej-
der- og elevtrivsel i egen afdeling

« Velfungerende ledergruppe, der formdr at oversaette og
operationalisere SOSU @stjyllands strategiske retning og
arbejdet mod de feelles mal

« Sammenhaengskraft i egen afdeling og pd tveers i organisa-
tionen - medarbejderne kender til sdvel skolens retning som
den enkelte leders og medarbejders rolle og ansvar

- Dialogbaseret og tillidsfuldt samarbejde med tillidsrepraesen-
tanter og arbejdsmiljerepreesentanter

Eksternt samarbejde

- Teet samarbejde med arbejdergivere/praktiksteder, faglige
organisationer m.fl. omkring kerneydelsen pd operationelt
niveau, der sikrer sammenhaeng og kvalitet i uddannelserne

- Samarbejde med de andre SOSU-skoler om faglig udvikling,
afvikling af eksamen, efteruddannelsestilbud

» Samarbejde med andre uddannelsesinstitutioner om gen-
nemfarelsen af saerlige uddannelses- og kursusforlgb, rekrut-
tering og fastholdelse af elever

Administration og gkonomi

- Anvendelse af administrative procedurer og retningslinjer

- Effektiv drift og ressourcestyring under varetagelse af budge-
tansvar overfor egen chef

« Omkostningsbevidst og balanceret skonomistyring og forbrug

Skolens udvikling

- Systematisk kvalitetsarbejde med fokus pé sikring og udvik-
ling af hgj faglig, brugeroplevet, organisatorisk og politisk
kvalitet
Hgje faglige, personlige og organisatoriske kompetencer hos
alle medarbejderne via relevant kompetenceudvikling med
fokus pd bdde teori og praksiserfaring
Effektfuld implementering af feelles beslutninger, nye tiltag og
aendringer i rammevilkér m.v.
Klare rammer for den psedagogiske og didaktiske udvikling og
praksis

« Uddannelser med et hgjt fagligt niveau, der bidrager til SOSU
@stjyllands vaekst gennem tiltreekning, fastholdelse og udvi-
delse af antallet af elever og kursister

LEDERENS ADFARD

Al ledelsesadfeerd pd& SOSU @stjylland er funderet i ledelses-
grundlagets fire hjgrnesten for at kunne opnd de gnskede
resultater:

Synlig

« Formidler SOSU @stjyllands retning, s& den er kendt og me-
ningsskabende for medarbejderne

« Oversaetter og implementerer skolens strategi pd et ope-
rationelt plan; eksekverer pd strategien - omsaetter den til
konkrete handlinger

« Handterer de udfordringer, der opstdr undervejs - hjaelper
medarbejderne med at lgse problemerne selv, og intervene-
rer, hvis det bliver ngdvendigt

« Holder medarbejderne orienteret om organisationens udvik-
ling
Kommunikerer anerkendende, klart og tydeligt i dialogen med
kursister, elever og foreeldre

Samarbejde

« Leder opad og klaeder cheferne pd - giver relevant viden og
udfordrer den strategiske beslutning med fakta fra hverdagen
Involverer medarbejderne i beslutnings- og forandringspro-
cesser - er dben og justerer undervejs. Star fast pd de endeli-
ge beslutninger

- Anerkender medarbejdernes arbejdsindsats og héndterer
utilstraekkelig adfaerd og indsats
Bedriver ledelse teet pd - er synlig og tilgeengelig, og har
indgdende kendskab til medarbejdernes dagligdag; faglighed
og paedagogisk-didaktiske virkelighed

« Samarbejder pd tvaers af skolen og bidrager til en fleksibel
udnyttelse af den samlede ressource

Udvikling

. Traeffer beslutninger pd& baggrund af faglig viden og indsigt
og med blik for SOSU @stjyllands samlede virke
Igangseetter indsatser og tiltag omkring kvalitetssikring og
kvalitetsudvikling sammen med medarbejderne og de gvrige
ledere

Effektivitet

« Understotter medarbejdernes faglige og personlige udvikling
gennem sparring og dialog og opstiller tydelige forventninger
til medarbejderne

- Prioriterer, koordinerer og fordeler opgaver og ressourcer -
skaber overblik og gennemsigtighed for medarbejderne
Felger systematisk op p& opgaver og ansvar

LEDERENS KAPABILITETER

Kapabiliteter er udtryk for ressourcer, erfaring, kompetencer og
motivation, der er relevant for at lykkes i leder-rollen:

Personlighed

« Erneerveerende; lytter, udviser empati og forholder sig til med-
arbejdernes budskaber og kontekst
Er autentisk; agerer troveerdigt

« Errobust; kan hdndtere modstand, sperge om hjeelp og agere
i de mange modsatrettede forventninger
Er omstillingsparat; tilpasser, og tilpasser sig, nye rammer og
vilkér
Er proaktiv og initiativrig - kan (re)agere spontant og handtere
akutte situationer

Feerdigheder

- Eren dygtig formidler, der overseaetter og skaber mening, saet-
ter retning for afdelingens praksis
Har og anvender relevant faglig indsigt og erfaring
Er struktureret; kan prioritere, skaber overblik for medarbej-
derne
Er analytisk steerk - har overblik og héndterer kompleksitet

- Arbejder systematisk og vedholdende

Motivation

« Motiveres aof personaleledelse; at veere teet pd medarbejderne
og den daglige drift

- Motiveres af de muligheder, der ligger i medarbejdernes
mangfoldighed og elevernes diversitet

- Motiveres af en bred og varieret opgaveportefalje

- Motiveres af at veere teet pd kerneydelsen

« Erambities pd egne, afdelingens og SOSU @stjyllands vegne

Funktionsbeskrivelse:

LEDEREN



