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Udbydes af Kebenhavns Universitet
i samarbejde med SOSU @stjylland

Om modulet

En god og naerveerende
kommunikation med patienten

er afgerende for, at du som
tanklinikassistent kan lykkes med
arbejdet. P& dette modul er der

fokus pd at forstd og udvikle din
kommunikation bdde fagligt og
professionelt med den enkelte patient.

Fagligt udbytte

Uddannelsen er for dig, der er ansat
som tandklinikassistent pd& en offentlig
eller privat tandklinik og har opgaver
med patientbehandling, arbejder med
sundhedsfremmende aktiviteter, og
har lyst til at udvikle dine kompetencer
inden for kommunikation.

P& uddannelsen far du kompetencer
til at tilretteleegge og gennemfore
hensigtsmaessig kommunikation med
patienter, patienternes parerende,
kollegaer og samarbejdspartnere.

Nar du har afsluttet uddannelsen
kan du:

«  Anvende forstaelse for andre
menneskers muligheder og
begraensninger i forbindelse med
kommunikation.

«  Forstd kommunikationens rammer,
vilkdr og betydning for resultatet
aof arbejdet med sundhedsfrem-
mende aktiviteter.

+  Anvende viden om kommunikation
i tilrettelaeggelse og gennem-
forelse af arbejdet med patienter.

+  Anvende viden om kommunikation
til at fremme det gode samar-
bejde mellem de professionelle p&
og uden for tandklinikken.

«  Kommunikere pé& baggrund af en
forst&else af dilemmaer og konflik-
ter i mellemmenneskelige relation-
er til patienter og kollegaer.

«  Anvende hensigtsmaessige skrift-
lige kommunikationsformer.

Undervisning

Uddannelsen varer 10 dage.

Uddannelsen afsluttes med en
mundtlig fremlseggelse af en
projektopgave.

Undervisningen foregdr med fysisk
fremmede pd SOSU @stjylland,
Hedeager 33, 8200 Aarhus N i
tidsrummet 8.00 - 16.00.

Du far tilsendt konkrete
undervisningstidspunkter og en
undervisningsplan tre uger for forste
undervisningsdag.

Tilmelding

Se kommende uddannelsesstarter og
datoer for undervisning og tilmeld dig

p& www.sosuoj.dk.

Scan koden

SOSU

[l | @stjylland

Pris

Fag pd 10 ECTS koster kr. 19.000,- og
inkluderer ikke undervisnings-
materialer og bager.

Du kan sgge midler til at f&
deekket deltagergebyret ved Den
Kommunale Kompetencefond eller
Omstillingsfonden.

Akademiuddannelsen udbydes
med ret til SVU - Statens
Voksenuddannelsesstotte -
svarende til 60% af hgjeste
dagpengesats.

Yderligere oplysninger

Modulet udbydes af Kgbenhavns
Universitet og afholdes af
SOSU @stjylland.

Har du spergsmal eller brug for
yderligere information og hjeelp
kontakt kursuskoordinator

Dorte Lorenzen:
dol@sosuoj.dk eller tif. 8741 2604.
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